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ALLEGATO N.2 AL PTPC 2020-2022 ASL AL

CODICE DI COMPORTAMENTO

DELL'AZIENDA SANITARIA LOCALE AL

(INTEGRATIVO DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPEDENTI PUBBLICI
APPROVATO CON D.P.R. 16 APRILE 2013, N. 62)

Vista la legge 6 novembre 2012, n.190;

Visto il Regolamento recante il codice di comportamo dei dipendenti pubblici, approvato con
D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62;

Visto I'art. 54 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 166 sostituito dall’art. 1, comma 44, dalla legge 6
novembre 2012, n. 190, che prevede la definizidagarte di ciascuna pubblica amministrazione, di
un proprio codice di comportamento ad integrazeseecificazione del codice di comportamento di
cui al Regolamento sopra richiamato;

Visto il Piano Nazionale Anticorruzione predispostal Dipartimento della Funzione Pubblica,
approvato dall’Autorita nazionale anticorruzionpes la valutazione e la trasparenza delle pubbliche
amministrazioni - (A.N.AC.);

Viste le linee guida elaborate dalla predetta Atdaoin materia di codici di comportamento delle
pubbliche amministrazioni;

Sentite le Organizzazioni Sindacali rappresentatief’ambito del’ASL AL ed i portatori di
interessi nell’lambito della sanita locale in d&fal2.2013;

Dato atto che il presente testo e stato posto r@r@alel Nucleo di Valutazione, nelle funzioni di
O.1.V., parere espresso in data 24.01.2014 e talliatone del Collegio Sindacale e del Collegio di
Direzione;

I’Azienda Sanitaria Locale AL adotta il presentelice di comportamento:

ART. 1 — Disposizioni generali

1. Il presente codice di comportamento prevede regmeportamentali che integrano le norme
contenute nel Regolamento approvato con D.P.Rpliee®013, n. 62, al fine di consentire
la diffusione di buone pratiche e valori regolandosenso legale ed eticamente corretto
I'azione amministrativa.

2. Le disposizioni ed i principi contenuti nel D.P.R6 aprile 2013, n. 62 trovano integrale
applicazione nell’ambito dellASL AL.

ART. 2 — Ambito di applicazione
1. Gli obblighi di condotta previsti dal codice gererai cui al D.P.R. n. 62/2013 e dal

presente codice si applicano a tutti i dipendealf AISL AL, di livello dirigenziale e non,
con rapporto di lavoro a tempo indeterminato engpte determinato.
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2. Gli obblighi previsti dai codici di comportamentioapplicano altresi, per quanto compatibili,
a tutti coloro che, a qualsiasi titolo, stabilmeatemporaneamente, con qualsiasi tipologia di
contratto o incarico, prestano attivita nellambdellASL AL, anche gratuitamente (es.
consulenti, libero-professionisti, collaboratori ocdinati e continuativi 0 a progetto,
tirocinanti, borsisti, specialisti ambulatorialpeializzandi, frequentatori volontari, ecc...),
ovvero agiscono per conto o nell'interesse debass, nonché nei confronti dei collaboratori
a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni servizi e che realizzano opere in favore
dell’amministrazione.

ART. 3 — Regali, compensi ed altre utilita

1. Si stabilisce nelllambito dellASL AL la soglia msimma di 150 euro quale valore di
ciascun regalo o utilita di modico valore, da vatst sulla base dei normali valori di
mercato, che il dipendente pu0 accettare occasimme nell’ambito delle normali
relazioni di cortesia, in occasione di ricorrenzgsd (Natale, Pasqua, ecc.) e nelllambito
delle consuetudini internazionali.

2. In caso di cumulo di piu regali di valore non suger a 150 euro, la soglia massima di
valore che non puo essere superata nell’anno eagheci volte il limite massimo stabilito
per il singolo regalo.

3. lregali e le altre utilita ricevuti oltre i limittonsentiti, tenuto conto del valore di mercato
degli stessi, sono immediatamente messi dal dipgade disposizione del Responsabile
del Settore Patrimonio, il quale provvedera se ipdssa restituire gli stessi al mittente,
ovvero ad attivare le procedure per la devoluziarteeneficenza.

4. In nessun casail dipendente puo accettare somme di denardcontante, assegni o
bonifici), anche se di importo inferiore a 150 euro.

5. E’ comunque vietata qualsiasi forma di regalo olitatiche possa influenzare
lindipendenza di giudizio o indurre ad assicurare qualsiasi vantaggio, soprattutto a
favore di coloro che svolgono funzioni autorizzatidi acquisto, di controllo e vigilanza
ovvero di valutazione nell’ambito di Commissionigdira o concorso.

6. Il dipendente non accetta incarichi di consulengadn collaborazione di alcun tipo da
soggetti privati che abbiano, o abbiano avuto neinfio precedente, un interesse
economico significativo in decisioni o attivita neati all’ufficio di appartenenza.

ART. 4 — Partecipazione ad associazioni ed organg&zoni

1. Fermi restando gli obblighi di comunicazione prévid&al Regolamento aziendale per le

autorizzazioni allo svolgimento di attivita extrt#tiszionali, il dipendente e tenuto a
comunicare al responsabile dell’ufficio di appaelera, entro trenta giorni, la propria
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adesione o0 appartenenza ad associazioni od orgaiont che svolgono attivita in ambito
sanitario e socio-sanitario.

ART. 5 — Comunicazione degli interessi finanziari e€onflitti d’'interesse

Il dipendente informa per iscritto il dirigente)'aito dell’assegnazione all’'ufficio, di tutti i
rapporti diretti o indiretti di collaborazione cle stesso abbia avuto negli ultimi tre anni
con soggetti privati che hanno rapporti di natwwan®mica con I’ASL AL, con riferimento
alla specifica funzione svolta dal dipendente edeato.

La comunicazione scritta di cui al precedente puntteve essere aggiornata con cadenza
annuale.

ART. 6 — Obbligo di astensione

Nei casi previsti dall'art. 7 del D.P.R. n. 62/2013dipendente comunica tempestivamente
per iscritto al Dirigente responsabile dell'uffidie sussistenza di un conflitto di interessi che
potrebbe rendere necessaria la sua astensioneeatlifiassicurare I'imparzialita dell’agire
amministrativo.

Il Dirigente, valutata la situazione, risponde pecritto al dipendente sollevandolo
dall'incarico oppure motivando espressamente leioragche consentono comunque
I'espletamento dell’attivita da parte dello stesso.

Il provvedimento con il quale il Dirigente dispongaventualmente [I'astensione del
dipendente deve essere annotato nella praticae esere trasmesso per conoscenza, entro
dieci giorni dall'adozione, al Responsabile peptavenzione della corruzione, il quale ha il
compito di registrare tutti i casi di astensionerifigatisi nel’lamministrazione; i
provvedimenti di astensione vengono archiviati fescicoli personali dei dipendenti
interessati.

. Qualora la situazione di potenziale conflitto riglial Dirigente, a valutare le iniziative da
assumere sara il Responsabile per la prevenzidlzecderuzione.

ART. 7 — Prevenzione della corruzione

Il dipendente ha il dovere di prestare la massioiklotorazione ai fini della prevenzione di
comportamenti illeciti nellamministrazione e dspettare tutte le prescrizioni contenute nel
piano triennale di prevenzione della corruzione.

L’Amministrazione garantisce la riservatezza eulzla dei dipendenti che segnalano illeciti
commessi 0 comportamenti non conformi al codicecamportamento, tenuti da altri
dipendenti dell’ASL AL. L'obbligo di riservatezza d tutela si attua nei limiti e modalita
dell'art. 54 bis del decreto legislativo n.165 @€I01 e del titolo IX del Piano triennale di
prevenzione della corruzione, che prevede un setaformatico differenziato e riservato di
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ricezione delle segnalazioni; qualora le segnataziervengano tramite posta cartacea, gli
operatori addetti al protocollo registrano le stesenza riproduzione del relativo testo e
provvedono ad inoltrarle direttamente al Respotsgi®r la prevenzione della corruzione,
con divieto assoluto di divulgarne i contenuti.

ART. 8 — Trasparenza e tracciabilita

Il dipendente ha il dovere di rispettare tutte lisure contenute nel programma triennale per
la trasparenza e l'integrita.

Il dipendente collabora con il Responsabile dell@sparenza, prestando la massima
collaborazione nell'elaborazione, reperimento sntiasione dei dati sottoposti all'obbligo di
pubblicazione sul sito istituzionale e segnala avanesigenze di aggiornamento, correzione
e integrazione delle informazioni, dei dati e dexti oggetto di pubblicazione, attinenti alla
propria sfera di competenza,;

Il Dirigente vigila affinché gli atti interni di elscun procedimento vengano conservati ed
archiviati dai dipendenti in modo tale da garantiaetracciabilita dei relativi processi
decisionali attraverso un adeguato supporto doctalerche consenta in ogni momento la
replicabilita degli atti.

ART. 9 — Comportamento nei rapporti privati

Nei rapporti privati il dipendente tiene un componento decoroso, astenendosi da condotte
che possano in qualunque modo nuocere allimmadeiBamministrazione, quali quelle
conseguenti all'abuso ricorrente di bevande albelie/o di sostanze stupefacenti.

Il dipendente si astiene da dichiarazioni pubblich&ffensive nei confronti
dellamministrazione e non fa alcun uso impropralla denominazione dell’Azienda, del
logo e dei simboli ad essa appartenenti.

ART. 10 — Comportamento in servizio

Il responsabile cui & assegnata la gestione disesemane controlla che I'uso dei permessi di
astensione dal lavoro da parte dei dipendenti ayarerffettivamente per le ragioni e nei
limiti previsti dalla legge e dai contratti colleite vigila sulla corretta timbratura delle

presenze da parte dei dipendenti assegnati afliaffisegnalando all’U.P.D. eventuali

pratiche scorrette.

Il dipendente utilizza gli strumenti, le attrezzatue i mezzi dellASL AL in maniere
responsabile, solo ed esclusivamente per lo svelgiondelle attivita di servizio e non per
uso personale (ad esempio, € vietato 'uso deghraezzi aziendali per raggiungere le mense
aziendali, salvo comprovate esigenze di servizionché l'uso a fini privati delle
apparecchiature telefoniche dell’ufficio, salvoiescezionali di assoluta urgenza).
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3. Il dipendente, al termine dell'orario di servizidpone ordinatamente i materiali e le
attrezzature di lavoro, provvede allo spegnimentdudi e macchinari ed alla chiusura
dell’'ufficio.

ART. 11 — Rapporti con il pubblico

1. Il dipendente che opera a contatto con il pubbtlewse esporre in modo ben visibile il
cartellino di riconoscimento, salvo diverse dispmsii di servizio, deve operare con
correttezza, cortesia e disponibilita, fornendutdhza le spiegazioni richieste nel rispetto
della normativa in materia di tutela dei dati peoe del segreto d’ufficio.

2. Al dipendente non e consentito scrivere articaliasciare interviste o partecipare a
programmi di informazione in nome dell’Azienda arfwe dichiarazioni pubbliche in
merito alle attivita istituzionali della stessalvsaespressa disposizione/autorizzazione
della Direzione; le relazioni con i mezzi di infaamone devono essere improntate a
principi di trasparenza e veridicita.

3. Il dipendente rispetta gli appuntamenti con glintitee cura il rispetto degli standard di
gualita e di quantita previsti nella carta dei sgrv

4. Il dipendente risponde alle comunicazioni deglntiteéspettando i termini di legge previsti
in generale e per i singoli procedimenti; alle camazioni di posta elettronica risponde, in
linea di massima, utilizzando lo stesso mezzo; nsgdondere alla corrispondenza, a
chiamate telefoniche e ai messaggi di posta efettampera nella maniera piu completa ed
accurata possibile.

ART. 12 — Disposizioni particolari per i dirigenti

1. La comunicazione effettuata per iscritto dal dinge alla Direzione ASL AL, prima di
assumere le sue funzioni, relativa agli interessirfziari ed alle situazioni di conflitto anche
potenziale di interessi, deve essere aggiornatz@denza annuale.

2. |l dirigente cura, compatibilmente con le risorsgpdnibili, il benessere organizzativo della
struttura cui e preposto, favorendo linstaurarsirapporti cordiali e rispettosi fra i
collaboratori; nella ripartizione dei carichi dvi@o tiene conto delle capacita, delle attitudini
e della professionalita del personale a sua digjwos, nonché dei dati che emergono dalle
indagini condotte sul personale dipendente, aiisdelbart. 14, comma 5 del D. Lgs.
150/2013, volte a rilevare il livello di benessengjanizzativo nellambito delle strutture
aziendali.

3. Il dipendente pud segnalare eventuali situaziordigiparita nella ripartizione dei carichi di
lavoro da parte del dirigente al superiore gerahliello stesso, il quale provvedera a sentire
il responsabile e ad adottare le necessarie misetecaso in cui ritenga fondata la
segnalazione.
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1.

Il dirigente e tenuto a vigilare sul rispetto, dartp dei propri dipendenti, delle regole in
materia di incompatibilita, cumuli di impieghi ecarichi di lavoro, al fine di evitare pratiche
illecite di “doppio lavoro”, segnalando all’'U.P.Bventuali violazioni.

ART. 13 — Regole di comportamento ulteriori

Il personale che svolge attivita di carattere #ssigale e di cura é tenuto ad instaurare un
rapporto attento e trasparente con i pazienti &ma familiari nell’erogazione di tutte le
prestazioni sanitarie, tenendo in debita considenazle esigenze anche di ordine etico e
morale degli stessi e rispettando la liberta ditacesponsabile dei pazienti; garantisce una
gestione corretta della documentazione clinicalla deheda di dimissione ospedaliera al fine
di renderla completa, veritiera e leggibile; assacoollaborazione e coordinamento con il
personale di altre strutture allo scopo di assreuda migliore qualita di assistenza al
paziente; si impegna a gestire le liste di atpesa’erogazione delle prestazioni sanitarie in
conformita a principi di correttezza ed uguaglianza

Oltre ai divieti e agli obblighi stabiliti dall'artl4 (Contratti ed altri atti negoziali) del Codice
generale di cui al D.P.R. n. 62/2013, i dipendeh@ partecipano a procedimenti di gara, di
concorso o ad altri procedimenti che prevedano sabezione pubblica comparativa ai fini
dell'ottenimento di contratti di lavoro, di presi@aazi di servizi o di fornitura, di facilitazioni e
benefici in generale, operano in modo correttoasparente in tutte le fasi procedimentali e
non anticipano contenuti specifici dei relativi pedimenti, né diffondono i relativi risultati
prima che gli stessi siano conclusi con formadliadottati dall’Azienda.

Il personale addetto alle funzioni di gestione 'detjuisizione e della progressione del
personale si attiene scrupolosamente all'osservateike leggi e dei regolamenti che
regolano lo svolgimento delle procedure di selezjiaron divulga informazioni relative agli
atti interni ai vari procedimenti che possano istgumente avvantaggiare singoli candidati e
nella valutazione dei requisiti e dei titoli deirfgipanti alle procedure selettive opera con
trasparenza, oggettivita, buona fede ed indiperalehgiudizio, nel rispetto della normativa
vigente in materia.

Il personale che svolge attivita ispettiva, di colid e vigilanza (quali, ad esempio, il
personale dei Servizi di Medicina Legale, Vetelindr Igiene Ambientale, di Igiene degli
Alimenti e della Nutrizione, di Prevenzione e Sezma Ambiente di Lavoro) assume quali
valori fondamentali I'imparzialita, I'obiettivitd,efficienza, la riservatezza e la trasparenza,
astenendosi da azioni arbitrarie, da atteggiamayssatori e da trattamenti preferenziali; le
ispezioni sono condotte secondo principi di coltalzene e di rispetto, in modo da arrecare
la minore turbativa possibile allo svolgimento delttivita dei soggetti ispezionati; il
personale ispettivo si astiene dal parteciparenddgini ed accertamenti ispettivi ogni volta
che possano essere coinvolti direttamente o itdmente interessi personali, (ad esempio
relazioni di parentela o affinita o rapporti di mi@ economica con il soggetto ispezionato),
ovvero sussistano ragioni di convenienza: in tasicil personale ispettivo si attiene
all’'obbligo di astensione secondo quanto previstiiait. 6 del presente codice; il personale
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ispettivo conserva il segreto sulle informaziorergnti ai processi produttivi e lavorativi di
cui venga a conoscenza nell’'esercizio delle prdpmeioni.

ART. 14 - Attivita libero-professionale intramurari a

Il personale che esercita attivita libero-profesale intramuraria ha il dovere di rispettare
tutte le prescrizioni contenute nel regolamenterdale che disciplina I'esercizio di tale
attivita.

ART. 15 — Compiti di indirizzo e di assistenza ai ghendenti

. Qualora nello svolgimento dell’attivita lavoratiiasorgano problemi operativi di carattere
etico, il dipendente informa tempestivamente ilig@nte responsabile della struttura, il quale
provvede a fornire al dipendente le necessariecazibni in merito al comportamento
eticamente corretto da tenere.

Il Dirigente, se lo ritiene opportuno, pud coinvetg I'Ufficio per i procedimenti disciplinari
costituito nellambito dellASL AL e il Responsabilper la prevenzione della corruzione
nominato ai sensi dell’'art. 1 comma 7 della leggd&90/2012, per un confrontwei casi di
dubbio circa la condotta da seguire in particd#tiazioni di rischio.

L'U.P.D. e il Responsabile per la prevenzione defiauzione sono in ogni caso disponibili
ad ascoltare ed indirizzare i dipendenti su sitw@zé comportamenti al fine di prevenire la
commissione di fatti corruttivi e di illeciti digainari.

ART. 16 — Vigilanza, monitoraggio e attivita formatve

. Ai fini dellattivita di vigilanza e monitoraggio rpvista dall'art. 15 del codice di
comportamento generale di cui al D.P.R. 62/2013SL AL si avvale dell’'Ufficio
procedimenti disciplinari, che opera conformemealie previsioni contenute nel Piano
triennale di prevenzione della corruzione adottidoquesta Azienda ai sensi della legge n.
190/2012.

L'UPD, oltre alle funzioni disciplinari di cui aliirt. 55-bis e seguenti del D.Lgs. 165/2001,
cura I'aggiornamento del presente codice, I'esagrile degnalazioni di violazione dei codici
di comportamento, la raccolta delle condotte iteecccertate e sanzionate, operando in
raccordo con il Responsabile per la prevenziondadebrruzione, al quale comunica
annualmente il numero e il tipo delle violazioncextate e sanzionate delle regole dei codici
di comportamento, per la successiva comunicaziogieddti ricavati dal monitoraggio
all’A.N.AC.

Il Responsabile per la prevenzione della corruzicuma la diffusione della conoscenza ed il
monitoraggio dei codici di comportamento, verifemnualmente il livello di attuazione degli
stessi, rilevando in quali aree del’amministraz@n concentra il piu alto tasso di violazioni,
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e considera i dati ricavati dal monitoraggio deil@azioni accertate e sanzionate delle regole
del codice in sede di aggiornamento periodico dslesso, ne da pubblicita sul sito
istituzionale, utilizza tali dati al fine della fowulazione di eventuali interventi volti a

correggere i fattori che hanno contribuito a deteame le cattive condotte.

| dirigenti responsabili di ciascuna struttura,uporto dell’attivita svolta dal Responsabile
per la prevenzione della corruzione, promuovondiffasione e la conoscenza dei contenuti
dei codici di comportamento da parte dei dipendeetla struttura di cui sono titolari,
curano la formazione e I'aggiornamento degli st@ssnateria di trasparenza ed integrita e
vigilano sull’attuazione e sul rispetto degli olgili di condotta previsti dai codici, tenendo
conto delle violazioni accertate e sanzionate @i fiella valutazione dellgerformance
individuale dei singoli dipendenti.

Per quanto attiene al controllo sul rispetto deidiCodi Comportamento da parte dei
dirigenti, nonché alla mancata vigilanza da paeieditigenti sull’attuazione e sul rispetto dei
codici nellambito delle rispettive Strutture, essosvolto dal soggetto sovraordinato che
attribuisce gli obiettivi ai fini della misurazioreevalutazione dellperformance.

Fermi restando gli obblighi previsti dalla vigem@rmativa in tema di attivazione del

procedimento disciplinare, i dirigenti informano Rlesponsabile per la prevenzione della
corruzione in merito a fatti corruttivi tentati @alizzati all'interno della struttura, ed in

merito al contesto in cui la vicenda si e sviluppaentro dieci giorni dall'avvenuta

conoscenza.

Entro lo stesso termine, I'Ufficio Ispettivo dellL. AL informa il Responsabile per la
prevenzione della corruzione in merito ai compo#datnscorretti, in contrasto con le regole
dei codici di comportamento e disciplinari, eveltuente riscontrati durante lo svolgimento
dell'attivita ispettiva.

Le segnalazioni da parte dei cittadini di eventwadlazioni dei codici di comportamento
devono essere comunicate dall’'Ufficio per i rappoon il pubblico ai Dirigenti responsabili
dei dipendenti interessati, entro dieci giorni'dalenuta segnalazione.

ART. 17 - Responsabilita conseguente alla violazierdei doveri del codice

La violazione delle disposizioni contenute nel prése codice integra comportamenti contrari
ai doveri d'ufficio ed & fonte di responsabilitasciplinare da accertarsi in sede di
procedimento disciplinare, nel rispetto dei primcgd gradualita e proporzionalita delle

sanzioni; ai fini della determinazione del tipo ell'éntita della sanzione disciplinare

concretamente applicabile, la violazione € valutatagni singolo caso con riguardo alla
gravita del comportamento e all’entita del pregtimi anche morale, derivatone al decoro o
al prestigio dellamministrazione di appartenedeasanzioni applicabili sono quelle previste
dalla legge, dai regolamenti e dai contratti ctilet
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2. Qualora la violazione delle disposizioni dei codiccomportamento possa dare luogo anche
a responsabilita penale, civile, amministrativeoatabile del dipendente, il Responsabile per
la prevenzione della corruzione ha il potere dvate, in raccordo con I'U.P.D., le autorita

giudiziarie competenti.

3. Oltre agli effetti di natura disciplinare, penatejile, amministrativa e contabile, le violazioni
accertate e sanzionate delle norme dei codici mlipostamento rilevano anche in ordine alla
misurazione e valutazione defarformance dei dipendenti ed incidono negativamente sulla
retribuzione di risultato e produttivita collettiveecondo le modalita concordate con le
00.SS. e R.S.U. aziendali.



